Kopvillkor — utrymningsplaner.com
Féljande villkor gdller utrymningsplaner.com (620205-7896) férsdljning i Sverige via internet till

féretag och organisationer.

Betalningsvillkor

10 dagar netto. Efter forfallodagen debitera dréjsmalsrénta, innebérande referensranta
+8% samt en pdminnelseavgift om 60 kr.
Faktura sandes med e-post om inget annat avtalats.

Angerratt

For en bestalld tjanst géller inte dngerratten om utférande av tjansten pdbérjats. Den
anses pabérjad efter att orderbekréftelse skickats ut.

Angerratten kan inte dberopas da produkten &r specialanpassad och kundunik (enligt
Distans- och Hemfdrsaljningslagen 2 kap 5 §). Distansavtal om varor och icke finansiella
tjanster géller inte sedvanlig angerratt om “en var som skall tillverkas eller vasentligt
dndras efter konsumentens sarskilda 6nskemal eller som annars skall fa en tydlig
personlig pragel”. Vilket du informeras om har.

Leveranstid och villkor

Efter att offert inkl. dessa kdpvillkor accepterats skickas en orderbekraftelse. D& &r
bestéllningen bindande och korrektur skickas via e-post vanligtvis inom 48 timmar
(arbetsdagar - helger réknas inte). I priset ingdr tre revideringar av korrekturet. Fler
revideringar debiteras per timme enligt gallande prislista.

Priser
Priser uppges i svenska kronor (SEK) exkl. moms. Moms tillkommer med 25%.
Frakt

Avtal med Posten. Paket med héjd 0-4 cm "Skicka Direkt” tjanst (till postens
utldamningsstalle), évriga med Shiplink (DSV eller DHL ar vanligast).

Paket som inte hamtas ut i tid returneras av posten till

avsandaren. Onskar kunden att vi skickar férsédndelsen pa nytt tillkommer, férutom ny
fraktkostnad, en avgift p& 200 kr.

Reklamation

Vid reklamation pga. att varan ar defekt ska kdparen omgdende (senast 2 dagar efter
leveransdatum), kontakta: info@utrymningsplaner.com. Om varan blivit skadad vid
transporten och har tydliga skador kravs underskrift av ansvarigt fraktbolag.




